Volontari cercasi!
Gestire un nuovo
volontariato che

cambia

AREA PROMOZIONE E SVILUPPO




CHISIAMO

Sono Giovanna Galeaz e lavoro nell’Area Promozione e
Sviluppo. All'interno di CSV Trentino mi occupo
dell'ideazione e la progettazione di iniziative formative
rivolte alle organizzazioni e ai volontari del territorio.

Siamo Elena Ghidini e
FedericaBinellie a
settembre abbiamo iniziato il
Servizio Civile al CSV
Trentino. Nello specifico,
seguiremo i progetti di
promozione del volontariato
rivolti alle/ai giovani,
soprattutto nelle scuole.
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Sono Giulia De Paoli e lavoro nell’Area Promozione e Sviluppo
di CSV Trentino. Coordino le attivita, curando la promozione e
l'orientamento per stimolare lo sviluppo del volontariato e della
cittadinanza attiva soprattutto tra i/le giovani e nelle scuole.

Sono Sara Gherpelli e lavoro al CSV Trentino all'interno
dell'area che si occupa di promuovere e sviluppare il volontariato.
Affianco organizzazioni, cittadini e imprese nello sviluppo e
rafforzamento della partecipazione attiva nella comunita.
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CSV TRENTINO
ETS logistico

COSASONOICSV

| Centri servizio volontariato hanno il
compito di organizzare, gestire ed SR S
erogare servizi di supporto tecnico,
formativo ed informativo per
promuovere e rafforzare la presenza ed
il ruolo dei volontari e delle volontarie
in tutti gli enti del Terzo settore.

Supporto tecnhico

Promozionhe

CsSv

Centro di Servizi per il
Volontariato

Formazione

Codice del Terzo Settore
D.lgs.117/2017

Xﬂ Italia non profit



COSA FAREMO OGGI

Ci conosciamo
Volontariato: tra opportunita e sfide
Lavoro in gruppi

Alcuni spunti e strumenti utili



CONOSCIAMOCI

Scegli tre parole per descrivere
il volontariato nella
tua organizzazione

vai su mentimeter.com
oppure e digitail codice

5279 7741




Qualche dato sul non profit

Censimento Permanente delle Istituzioni Non Profit, ISTAT 2021 (pubblicazione: maggio 2023)

della
popolazione in Italia

svolge attivita di volontariato

- della popolazione

in Trentino
svolge attivita di volontariato

csv \
TRENTINO Eumpem
i Wolunteering

Cn;:im!.

csv
TRENTINO
NNNNNNNNNNNNNNNN



DOVE SONO I/LE GIOVANI?

% di giovani che ha svolto attivita gratuita in associazioni di volontariato

la crescila della partecipazione
det giovani folografata da Openpolis (2022)

Il 20

. 2022 .8,9% 9,2%

: 8,9%

||
14‘243““. sono la fascia di popolazione piu coinvolta in

associazioni per i diritti, I'ecologia e la pace.

+1 11 ; © |a differenza tra I'impegno nel volontariato dei 18-19enni 14-17 anni 18-19 anni 20-24 anni 25-34anni media

e la media della popolazione . popolazione

Vita, edizione settembre 2023 “Volontario dove sei?”
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Nel 2021, un milione di volontari e volontarie in meno.

-15,7%

Il calo di volontari e volontarie
in Italia rispetto al 2015



Distanziamento sociale
Struttura demografica
Disuguaglianze

Risorse digitali

00% VHL

Disintermediazione dall'impegno e
dalle cause sociali

00t VHL

csv
TRENTINO
NON PROFIT NETWORK



Cambiamenti: un volontariato che sfugge alle statistiche...

Continuativo Temporaneo
Organizzato Individuale
Basato sulla fedelta/esclusivo Con appartenenze in transito
Svolto per vocazione Svolto per fare la differenza
e anche per senso di dovere e anche per realizzazione personale

csv
TRENTINO
NNNNNNNNNNNNNNNN



MOTIVAZIONE

VALORIALE

CONOSCENZA

SOCIALE

UTILITARISTICA-CARRIERA

EGO-PROTETTIVA

AUTO MIGLIORAMENTO

OBIETTIVO

Aiutare le persone e confermare la propria immagine di sé attraverso l'opportunita di
rinnovare valori e convinzioni profonde attraverso l'azione

Soddisfare curiosita intellettuale circa se stessi, il mondo del sociale e il mondo in
generale

Ampliare il network relazionale, entrare in gruppi socialmente desiderabili

Elementi qualificanti peril CV

Affrontare meglio conflitti interni, ansie, incertezze, riguardanti il proprio valore e le
proprie competenze

Aumento dell'autostima, auto-accettazione

Laura Lugli, Nuove frontiere del volontariato. Cercare, trovare e fidelizzare i donatori di tempo, Padova, Libreriauniversitaria, 2016



ORATOCCAATE

Quali attivita fa la tua organizzazione per gestire i volontari e
le volontarie?
Considera le azioni durante l'intero processo, quindi dalla fase di
ricerca di persone volontarie alla fase di uscita dall’'organizzazione.

Scrivi un post it per attivita individuando massimo 3 attivita.



PASSIAMO Al GRUPPI

A turno, condividete nel gruppo le azioni individuate.
Se trovate azioni uguali o simili, raggruppatele.

Ordinate le azioni individuate secondo il criterio della
fattibilita di realizzazione, quindi dalla piu facile alla meno facile.



IN PLENARIA

Utilizziamo ora il criterio dell'impatto.

Qualiazionirendono i volontari e le volontarie piu 0 meno
soddisfatti, motivati, felici all'interno delle organizzazioni?
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QUALCHE CONSIGLIO UTILE

Ricordarsi che i volontari sono donatori di tempo e non
sono tutti uguali

Fare proposte puntuali e precise in termini di tempo e attivita
Pensare al profilo del volontario che si cerca

Avere una persona dedicata ai volontari
Coltivare le relazioni: l'importanza dei rituali

Il valore della formazione



QUALCHE STRUMENTO UTILE

COME TROVARE VOLONTARI
Corso di peopleraising

11 novembre (16.00 -18.00) - Incontro online
22 novembre (14.00-18.00)- Incontro in presenza
23 novembre (09.00-13.00) - Incontro in presenza

FORMATI SU MISURA

Una linea di finanziamento che risponde ai bisogni
formativi specifici delle piccole organizzazioni.
Non ha scadenze ed e attiva tutto l'anno!
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https://www.volontariatotrentino.it/corsi/come_trovare_volontari_corso_di_peopleraising
https://www.volontariatotrentino.it/corsi/come_trovare_volontari_corso_di_peopleraising
https://ufficiosvolta.it/formati-su-misura/

csV
) TRENTINO Attivati Le opportunita di volontariato
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Attivata! "

[.a nostra bacheca
del volontariato in Tr§ntino!

attivati.volontariatotrentino.it


https://attivati.volontariatotrentino.it/

GIOVANIIN AZIONE PERILVOLONTARIATO

E un progetto di volontariato dell’Agenda
2030 che viene proposto a ragazze e ragazzi
di terza, quarta e quest'anno anche quinta
superiore.

Le organizzazioni del territorio possono
ospitare i/le giovani dai 16 al 19 anni in brevi
esperienze di volontariato (25 ore).

Per saperne di piu: scuole@volontariatotrentino.it



Trento Capitale del Volontariato
Gruppo C - Giovani nel volontariato

Obiettivo: Nov ARIA | Spazi di contaminazione tra

Rafforzare il protagonismo 2023 volontariato e attivismo

(presenza e capacita decisionale) di

chi ha meno di 30 anni (con Giug Nell'aria | Laboratorio di immaginazione per
particolare attenzione a chi @ anche 2024 desideri concretissimi su volontariato e attivismo
attivista) nel mondo e nelle realta

del volontariato, ridefinendo con Nell'aria | Il volontariato che cambia
loro sia la cultura del volontariato Nov ) novembre' via Belenzani' Trento
sia gli strumenti e le capacita di cui 2024

Per partecipare iscriviti qui
oppure scrivici a
scuole@volontariatotrentino.it

hanno bisogno.
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https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=QNnoM3GVIUeZgDK2RRCAJr1IPi8Mmc9OjrPs4vA2nONUQ1c1T0IySFBVNEFCUE1aRjhRT1pRVkhDUC4u&route=shorturl

PERCORSI DIACCOMPAGNAMENTO

Percorsi di accompagnamento, ovvero composti di piu incontri, per le realta di
Terzo Settore dedicati al rafforzamento nella gestione e valorizzazione delle
risorse umane interne, con un focus specifico sui volontari/e delle organizzazioni.

In questi anni abbiamo accompagnato diverse associazioni o reti di organizzazioni:
Avis di Trento, APCAT del Trentino, Croce Bianca Trento, Pronto Pia, Abio

Per avere informazioni specifiche potete contattarci a:
csv(@volontariatotrentino.it
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RICERCASULL'IMPATTO DEL VOLONTARIATO

Compilail questionario realizzato dall'Universita degli Studi di Trento in
collaborazione con Trento Capitale Europea del Volontariato.

2024

Capitale Europea
del Volontariato

Per avere informazioni specifiche potete ritirare dei volantini.






